
certificafé

Cómo garantizar
compras de café
brasileño conformes
con la normativa
laboral
La tercera prueba exigida por el EUDR, documentada
lote por lote
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EL REQUISITO

A partir del 30 de diciembre de 2026, introducir café
brasileño en el mercado de la UE exige demostrar tres
cosas, lote por lote:

1
Trazabilidad del
origen

2
Origen libre de
deforestación

3
Conformidad con la
legislación del país
de producción

Las dos primeras ya tienen
proveedores en el mercado.

La tercera, no.
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POR QUÉ LA TERCERA PRUEBA ES DIFERENTE

Trazabilidad y deforestación son
problemas de datos
geoespaciales.
Se resuelven con satélites, polígonos e
imágenes históricas.

La conformidad legal es un
problema de registros públicos,
custodiados por instituciones
brasileñas.

Ningún satélite puede leer un acta de infracción laboral.
Se consulta, se interpreta y se documenta desde dentro de Brasil.
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QUÉ CONSIDERA LA LEY BRASILEÑA

En Brasil, el trabajo análogo a la esclavitud no es solo trabajo forzoso. La ley
contempla cuatro condiciones:

01

Trabajo forzoso

02

Servidumbre por deudas

03

Jornada extenuante
04

Condiciones degradantes
de alojamiento, agua e
higiene

Las dos últimas no requieren
ninguna restricción física a la
libertad del trabajador.

En el café, son el caso más
común.

La cosecha depende de mano de obra migrante de temporada, contratada muchas veces a través de intermediarios y repartida en miles de pequeñas
fincas. Una declaración firmada por el proveedor no cubre esto.
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EL CADASTRO DE EMPREGADORES

Qué es:
la lista oficial del Ministerio de
Trabajo y Empleo de los
empleadores sancionados por
someter a trabajadores a estas
condiciones. En Brasil se conoce
como «lista suja».

Cómo funciona:
es pública, se actualiza cada seis
meses y un nombre solo entra
cuando se cierra el proceso
administrativo de defensa.

El problema para quien
compra:
ese proceso dura años. Cuando un
proveedor aparece en la lista, el
riesgo ya llevaba mucho tiempo en
su cadena de suministro.

Inspección y acta
de infracción

Proceso administrativo de defensa Publicación en el
Cadastro

Consultar la lista publicada es una verificación tardía.
No protege el expediente de diligencia debida.
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EL CASO: UNA COOPERATIVA EXPORTADORA

PERFIL

Cooperativa exportadora de café, presente en todas las regiones productoras de Minas
Gerais y São Paulo

Usa la plataforma CertifiCafé desde 2024

Aproximadamente

27.000
productores en la base de proveedores

ANTES

El proceso era 100% manual.
La norma interna ya exigía
verificar a todos los
proveedores, pero
manualmente no era posible
verificarlos a todos.

HOY

Todos los proveedores se
verifican de forma continua.
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EL CASO: LA ALERTA LLEGÓ CINCO MESES ANTES

La plataforma hace un seguimiento
continuo de las fuentes oficiales y cruza
cada publicación con la base de proveedores
de la cooperativa.

La alerta se emite en el mismo instante en
que se publica el acta de infracción.

En este caso, la alerta llegó cinco meses
antes de que el nombre se publicara en el
Cadastro de Empregadores.

Acta de infracción publicada Alerta
Publicación en el
Cadastro

5 meses
Durante esos cinco meses, el equipo de compliance de la
cooperativa orientó al productor para corregir la
situación, antes de que el caso se convirtiera en una
condena por trabajo análogo a la esclavitud.

Quien consulta solo la lista publicada se habría enterado cinco meses
después, con el café de ese productor ya dentro del lote.
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LA SOLUCIÓN: EL FLUJO DE DILIGENCIA DEBIDA

01

Seguimiento continuo de las
fuentes oficiales
Actas de infracción, Cadastro de
Empregadores y demás listas oficiales,
con ingesta automática de cada
publicación.

02

Carga del portafolio
Usted carga su base de proveedores a
través de la interfaz o mediante
integración por API. Personas y fincas
quedan bajo seguimiento.

Donde empieza el valor

03

Cruce y detección
El sistema cruza las listas
oficiales con su base. Si hay un
indicio, abre una incidencia y
alerta a los responsables.

04

Verificación, mitigación y
visión de gestión
El equipo verifica y trata el caso, y el
panel consolida amenazas y
mitigaciones.

eu.certificafe.com 08 / 10



LA SOLUCIÓN: DE LA EVIDENCIA AL EXPEDIENTE DE AUDITORÍA

Detectar el riesgo es la mitad del trabajo. La otra mitad es tener el documento archivado cuando el
auditor lo pide.

Gestión de la Certificación
Checklist por requisito, carga de evidencias,
plantillas de documentos, control de no
conformidades con plan de acción e
informe automático para la auditoría.

Monitoreo Agrícola
Trazabilidad desde la producción hasta la
comercialización y gestión de los
documentos laborales de la finca.

Diagnóstico de Sostenibilidad
Perfil socioambiental de la finca y plan de
acción para su adecuación.

Inteligencia Sostenible
Paneles con indicadores por requisito, entre
ellos la conformidad laboral.

60% El trabajo que antes hacían personas ahora está automatizado.
Reducción del 60% en el coste de gestión de la certificación, medida en horas de equipo dedicadas al proceso
manual.
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CÓMO ENCAJA EN SU EXPEDIENTE DE DILIGENCIA DEBIDA

Somos la capa de evidencia legal y de certificación, y nos integramos con su
proveedor de datos geoespaciales.

QUÉ RECIBE POR CADA LOTE:

el registro de legalidad de cada proveedor del origen de ese lote,
con la evidencia adjunta y fechada, en un formato que puede
presentar en la auditoría.

86.000 productores · 41.000 fincas en la plataforma
Miembro de la Global Coffee Platform y del Sustainable Coffee
Challenge

Veinte minutos bastan para ver
una base real de proveedores
con su registro de legalidad
adjunto.

Mauro Júnior · CEO
mauro@certificafe.com.br

WhatsApp +55 33 98450-2987
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https://wa.me/5533984502987

